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Streszczenie: W artykule przedstawiono zastosowanie grupowania zmien-
nych niemetrycznych do badania zasobow kompetencji w Polsce. Analizg
przeprowadzono na podstawie danych z ogoélnopolskiego badania pt. Bilans
Kapitatu Ludzkiego odnoszacych si¢ zarowno do kompetencji twardych, jak
i mickkich. Zastosowana procedura analityczna pozwolita na wyrdznienie
grup kompetencji podobnie ocenianych i wyznaczenie dla nich syntetycznych
zmiennych — reprezentantek, ktore postuzyly do ewaluacji powigzan
z wybranymi charakterystykami spoteczno-demograficznymi.

Stowa kluczowe: kompetencje, zmienne niemetryczne, analiza skupien

WSTEP

Zasoby kompetencji petnig bardzo istotng funkcje w gospodarce warunkujac
jako$¢ kapitatu ludzkiego, ktory stanowi jeden z wazniejszych czynnikow rozwoju
spoteczno-gospodarczego. Ich znaczenie mozna takze rozpatrywa¢ w konteksScie
dziatania  organizacji oraz w wymiarze indywidualnym zwigzanym
z ksztattowaniem kariery poszczegdlnych jednostek. Ze wzgledu na kluczowe
znaczenie kompetencji wlasciwe wydaje si¢ prowadzenie badan nad ich stanem
z wykorzystaniem stosownych procedur analitycznych. Wieloaspektowosé
i mozliwo$¢ wystegpowania zaleznosci pomiedzy posiadaniem ro6znych
umiejetnosei sktania do stosowania metod statystycznej analizy wielowymiarowej
do oceny zasobow kompetencji, co stanowi przedmiot rozwazan niniejszej pracy.
Obszernym zroédtem danych dotyczacych poziomu kompetencji, wykorzystanych
w przedstawionej analizie, s3 wyniki ostatniej edycji badania Bilans Kapitatu
Ludzkiego. Zebrane opinie na temat posiadanych kompetencji s3 wyrazone na skali
porzadkowej, co wymaga zastosowania specyficznych metod analitycznych, ktore
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sg stabiej akcentowane i poznane w przeciwienstwie do bogatego arsenatu technik
umozliwiajgcych badanie zbiorow zmiennych metrycznych.

Artykul koncentruje sie wokot dwoch zasadniczych celow. Pierwszy z nich
ma charakter poznawczy i dotyczy oceny relacji zachodzacych pomiedzy réznymi
kompetencjami, w szczeg6lnosci wiaze si¢ z wyodrebnianiem grup umiejetnosci
podobnie ocenianych przez respondentow oraz identyfikacja ich powigzan
z charakterystykami spoteczno-demograficznymi ankietowanych. Drugi cel jest
ukierunkowany metodycznie i odnosi si¢ do wskazania mozliwo$ci zastosowania
metody grupowania zmiennych niemetrycznych zaproponowanej w pracy [Chavent
iin. 2013] do prowadzenia analiz opartych na zmiennych pochodzacych ze stabych
skal pomiarowych. Ma to duze znaczenie w badaniach spoteczno-ekonomicznych,
w ktorych czgsto bazuje si¢ na wynikach badan sondazowych zdominowanych
przez wystgpowanie zmiennych nominalnych lub porzadkowych. Posiadanie tego
rodzaju danych nie przekresla jednakze stosowania podej$cia wielowymiarowego,
a rozwoj procedur analitycznych i ich implementacja w $rodowisku R owocuje
nowymi mozliwos$ciami w tym zakresie, na co warto zwréci¢ uwage przy doborze
metod analizy.

METODYKA BADANIA

Wykonane analizy opieraja si¢ na danych wtérnych pochodzacych

z ogolnopolskiego badania ,,Bilans Kapitatu Ludzkiego” dotyczacego ludnosci,

przeprowadzonego przez Polska Agencje Przedsigbiorczos$ci oraz Uniwersytet

Jagiellonski w 2014 r., obejmujacego swym zasiegiem 17 674 respondentow. Przed

wykonaniem obliczen usunig¢to nieznaczng liczbe obserwacji ze wzgledu na

wystepowanie brakow danych.
Poziom posiadanych kompetencji byl oceniany przez ankietowanych

w pigciostopniowe] skali porzadkowej: 1 — niski, 2 — podstawowy, 3 — $redni,

4 — wysoki, 5 — bardzo wysoki. Opiniowane byly zar6wno kompetencje twarde, jak

i migkkie [zob. Gorniak 2014, s. 192-193, 205-206]. Zestawienie kompetencji

wzigtych pod uwage w niniejszej pracy wraz ze skrotami stosowanymi w dalszej

cze$ci artykutu jest nastepujace [Bilans Kapitatu Ludzkiego 2013]":

e kompetencje twarde: (A) wyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigganie
wnioskow (informacje) — szybkie streszczanie duzej ilosci tekstu (tekst);
logiczne myslenie, analiza faktow (logika); ciggle uczenie si¢ nowych rzeczy
(nowe); (B) obstuga, montowanie 1 naprawa urzadzen technicznych
(urzadzenia); (C) wykonywanie obliczen (obliczenia) — wykonywanie prostych
rachunkow (proste); wykonywanie zaawansowanych obliczen matematycznych

! Okreslenia kompetencji przytoczono w brzmieniu dostownym z kwestionariusza BKL
[https://bkl.parp.gov.pl/pobierz.html/kwestionariusze_IV_2013.7z], w nawiasach podano
skrocone okreslenia stosowane przez Autora w dalszej czgsci opracowania.
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(zaawansowane); (D) obstuga komputera i wykorzystanie Internetu (komputer)
— podstawowa znajomo$¢ pakietu typu MS Office (Office), znajomosc
specjalistycznych programdéw, umiejetnos¢ pisania programoOw czy tworzenia
stron internetowych (specjalistyczne),

e kompetencje mickkie: (A) samoorganizacja pracy i przejawianie inicjatywy
(samoorganizacja) — samodzielne podejmowanie decyzji (decyzje);
przedsigbiorczos¢ i przejawianie inicjatywy (przedsigbiorczo$¢); kreatywnosc
(kreatywno$¢); odporno$¢ na stres (stres); terminowa realizacja zaplanowanych
dziatan (terminowos¢); (B) kontakty z innymi ludzmi, zar6wno ze wspotpra-
cownikami, jak i klientami czy podopiecznymi (kontakty) — wspolpraca
w grupie (grupa); tatwe nawigzywanie kontaktéw z wspolpracownikami czy
klientami (relacje); bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli
(komunikatywno$¢); rozwigzywanie konfliktow pomiedzy ludzmi (konflikty);
(C) organizowanie i prowadzenie prac biurowych (biuro); (D) zdolnosci
kierownicze i organizacja pracy innych (kierownicze) — koordynowanie pracy
innych pracownikow (koordynacja); dyscyplinowanie innych pracownikow
— przywotywanie ich do porzadku (dyscyplinowanie); (E) dyspozycyjnosé
(dyspozycyjnosc¢) — gotowos¢ do czestych wyjazdoéw (wyjazdy); elastyczny czas
pracy (elastycznosc).

Rozpatrzone zostaty cztery kompetencje twarde natury ogdlnej oraz siedem
szczegdtowych. Zestaw kompetencji migkkich jest szerszy — pie¢ og6lnych oraz
trzynascie szczegotowych. Ze wzglegdu na ich odmienny charakter analizy
przeprowadzono oddzielnie dla kompetencji migkkich i1 twardych. Oprocz
odpowiedzi dotyczacych poziomu umiejetnosci w badaniu uwzglgdniono roéwniez
zmienne charakteryzujace respondentéw pod wzgledem spoteczno-demogra-
ficznym, tj.: miejsce zamieszkania (miasto, wies); wiek skategoryzowany (18-24,
25-34, 35-44, 45-54, 55-59/64); ple¢ (kobieta, mezczyzna), wyksztalcenie
(gimnazjalne 1 ponizej, zasadnicze zawodowe, S$rednie, wyzsze); sytuacje
zawodowa wedlug BAEL (pracujacy, bezrobotni, nieaktywni).

W przytoczonym zestawieniu zmiennych znajduja si¢ wylacznie zmienne
o charakterze niemetrycznym, co musi mie¢ wptyw na wybor stosownych metod
iloSciowych zaprojektowanych do badania tego rodzaju danych. Duza liczba
rozpatrywanych kompetencji ocenianych na skali porzadkowej stanowi swoiste
wyzwanie analityczne. Oczywiscie mozliwe jest badanie kazdej kompetencji
osobno, np. oceniajac $rednie wyniki w roznych przekrojach [zob. np. Czarnik,
Turek 2015], ale ze wzglgdow merytorycznych mozna podejrzewaé, ze pomigdzy
poziomem réznych kompetencji moga istnie¢ powigzania. W literaturze
przedmiotu mozna  odnalez¢ proby  zastosowania réznych  technik
uwzgledniajagcych  wieloaspektowe powigzania pomigdzy umiejetnosciami.
Badanie relacji pomigdzy kompetencjami za pomocg analizy gtownych
sktadowych dla zmiennych niemetrycznych (CatPCA) opisano w pracy
[Grzeskowiak 2014], a zastosowanie klasycznej analizy czynnikowej znalezé
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mozna w publikacji [Goérniak 2014]. W artykule [Dziechciarz-Duda, Dziechciarz
2016] wykorzystano analize korespondencji, analiz¢ PROFIT oraz grupowanie
oparte na mierze odleglosci GDM. W publikacji [Grzeskowiak 2015] do badania
zwiazkow uzyto regul asocjacyjnych, a wykorzystanie wielorakiej analizy czyn-
nikowej uwzgledniajacej grupy wieku przedstawiono w pracy [Grzeskowiak 2016].
Rezultaty wymienionych prac wskazuja na istnienie powigzan pomigdzy
deklarowanym poziomem réznych umiejetnosci. Taka struktura danych sktania do
poszukiwan pewnych uogolnien, ktore w sposdb syntetyczny pozwalatyby opisy-
wac ztozone zasoby kompetencyjne.

W niniejszej pracy zasugerowano zastosowanie procedury grupowania
zmiennych zaproponowanej i omowionej w [Chavent i in. 2013] do identyfikacji
powigzan pomiedzy kompetencjami i ich odzwierciedlenia za pomoca nowych
reprezentantek. Na korzysci ptynace z grupowania zmiennych zwraca si¢ uwage
w [Lasek, Peczkowski 2010] wskazujac na likwidacje problemu wspoétliniowosci
i redundancji informacji, zwigkszenie przejrzystosci i czytelnosci zwigzkow
miedzy zmiennymi oraz umozliwianie budowy modeli o0 mniejszej ztozonosci.

W literaturze traktujacej o grupowaniu zmiennych spotka¢ mozna dwa
podejscia: najczgstszym jest zastosowanie takich samych algorytmow, jak przy
klasyfikacji obiektow, opisanych np. w pracach [Kaufman, Rousseeuw 2009,
Everitt i in. 2011, Kassambara 2017]. Podejscie drugie to wykorzystanie procedur
opracowanych wylacznie w tym celu, ale nalezy zaznaczy¢, ze metod
poswieconych jedynie grupowaniu zmiennych jest stosunkowo niewiele. Jak
wskazano w opracowaniu [Chavent i in. 2013] do najwazniejszych metod dla
zmiennych metrycznych nalezy zaliczy¢: procedur¢ VARCLUS dostgpna
w oprogramowaniu SAS, metod¢ grupowania wokét zmiennych ukrytych
[Vigneau, Qannari 2003, Vigneau i in. 2015], diametrical clustering [Dhillon i in.
2003], ujecie nieparametryczne [Palla i in. 2012] oraz podejscie bazujace na
analizie kanonicznej [Bithlmann i in. 2013]. Chavent i in. [2013] przedstawiaja
uniwersalne rozwigzanie problemu grupowania zmiennych, ktore zostanie
wykorzystane w niniejszym artykule. Jest ono szczegolnie interesujace dla badaczy
stykajacych si¢ z analiza danych niemetrycznych lub danych o mieszanym
charakterze (metrycznych i niemetrycznych). Autorzy koncepcji postulujg
tworzenie zmiennych syntetycznych cy reprezentujacych wyodrebniane skupienia
Ck o postaci [Chavent i in. 2013]:

— 2 2
€ = argmax {ij ecr Tix; Zyj ECk 77u|yj} (1)
gdzie: xi — zmienne metryczne, yi — zmienne niemetryczne, 1y, X~ wspotczynnik
korelacji Pearsona, nilyj — stosunek korelacyjny, u — warto$ci, dla ktorych jest

poszukiwane maksimum.

Zmienne syntetyczne cx sg otrzymywane jako pierwsze glowne skladowe
otrzymane z procedury PCAMIX, tj. analizy gtéwnych sktadowych dla mieszanki
zmiennych metrycznych i niemetrycznych [Kiers 1991]. Algorytmy grupowania sg
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tak skonstruowane by zmaksymalizowaé kryterium homogenicznosci, ktore dla
danego skupienia Cx definiowane jest jako [Chavent i in. 2013]:

H(Ci) = Zxjec,Tin; T Zyjeci Muly; @)

natomiast dla catego podziatu jako suma miar homogenicznos$ci (2) wyznaczonych
dla utworzonych klas. Dokladny opis algorytméw wraz z charakterystykg pakietu
ClustOfVar programu R pozwalajacego na zastosowanie procedur jest
przedstawiony w pracy [Chavent i in. 2013]. Warto§ciowym aspektem, na ktory
zwracaja uwage autorzy idei, jest otrzymanie iloSciowych zmiennych
syntetycznych reprezentujacych poszczegoélne skupienia. Pakiet ClustOfVar daje
mozliwo$¢ wyboru metody grupowania sposroéd hierarchicznej procedury
aglomeracyjnej oraz metody k-Srednich. W niniejszej pracy zastosowano pierwsze
z wymienionych podejs¢. Ze stosowaniem hierarchicznych procedur
aglomeracyjnych wiaze si¢ problem ustalania ostatecznego podzialu na klasy, gdyz
metoda w sama w sobie nie daje odpowiedzi na pytanie, ile nalezy wyodrgbni¢
grup. Tworcy pakietu ClustOfVar proponujg oceng stabilnosci podzialu za pomoca
metody bazujacej na srednim skorygowanym indeksie Randa.

Poréwnanie dwoch roznych wynikéw podzialu P i P’ mozna oprze¢ na
spostrzezeniu, ze istniejg cztery mozliwosci: (a) dwa elementy znajdujag sie¢ w tej
same]j grupie zardwno w podziale P, jak i P’, (b) w podziale P sa w tej samej
grupie, a w podziale P’ nie, (c) w podziale P’ sg w tej samej grupie, a w podziale P
nie, (d) znajdujg si¢ w roznych grupach w obu podziatach [zob. Wagner, Wagner
2007]. Indeks Randa [Rand 1971] bazuje na pordéwnaniu liczby kombinacji
zgodnych do wszystkich wariantow:

a+d
R= a+b+c+d’ ©)

Ze wzgledu na fakt, ze warto§¢ oczekiwana indeksu Randa dwoch losowych
podziatdéw nie jest stata, Hubert i Arabie zaproponowali jego modyfikacje
okreslang skorygowanym indeksem Randa [Hubert, Arabie 1985], ktory mozna
wyrazi¢ formulg [Yeung, Ruzzo 2001]:

o T EG)EGNG)

R S ) R E I )
gdzie nj, ni., n.j — odpowiednio liczebnosci komorek oraz liczebno$ci brzegowe
tabeli kontyngencji odzwierciedlajacej przynalezno$¢ do grup otrzymanych
w dwoch podziatach P i P’.

Pakiet ClustOfVar oferuje podejscie bootstrapowe do obliczania zmodyfi-
kowanego indeksu Randa umozliwiajacego oceng stabilnosci podziatow. Sredni
skorygowany indeks Randa wedlug formuty (4) obliczony na podstawie
pigcdziesieciu  prob typu bootstrapowego stanowil przestanke do wyboru
ostatecznej liczby klas.

Otrzymane grupy zmiennych skupiajace kompetencje o zblizonych ocenach
sg reprezentowane przez ilo§ciowe zmienne syntetyczne postaci (1), ktore stanowig

“
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podstawe dalszych analiz wigzacych oceng umiegjgtnosci z cechami demograficzno-
spotecznymi. W celu oceny sity powigzan poshuzono si¢ wspoétczynnikiem eta,
adekwatnym do pomiaru stopnia zwigzku pomiedzy zmienna metryczna
a niemetryczng, ktory mozna wyrazi¢ jako [zob. Malarska 2005, s.89]:

_s(z) VL dgk (o 2
z= s(z]) , st Zf) - ;Z]'=1(Zj - Z) n.j, o)
gdzie: s(z) — odchylenie standardowe rozpatrywanej zmiennej metrycznej,

k — liczba kategorii zmiennej niemetrycznej, z; — Srednia zmiennej metrycznej dla
danej kategorii zmiennej niemetrycznej. Wspdtczynnik eta jest miarag unormowang
w przedziale <0,1>, co pozwala na oceng i porownywanie sity zaleznosci.

WYNIKI BADAN EMPIRYCZNYCH

W niniejszym rozdziale przedstawiono wyniki analizy zasobow kompetencji
w podziale na kompetencje twarde i migkkie. W odniesieniu do kazdego
Z obszarow  przeprowadzono grupowanie zmiennych  niemetrycznych
1 wyodrebniono ich skupienia, ktorych liczbe okreslono na podstawie ksztatowania
si¢ skorygowanego indeksu Randa. Dla otrzymanych w ten sposob klas obliczono
zmienne syntetyczne je reprezentujace, ktore nastepnie wykorzystano do oceny
powigzan ze zmiennymi demograficznymi.

Na rysunku 1 zilustrowano wyniki procedury grupowania zmiennych
niemetrycznych odzwierciedlajacych kompetencje twarde.

Rysunek 1. Wyniki hierarchicznej procedury aglomeracyjnej dla kompetencji twardych

Nr grupy Elementy sktadowe

komputer, Office, zaawansowane,

! specjalistyczne

06
I |

o .

S 0 2 @ @ @ B © ¥ o g 2 urzadzenia

3£ 8 855853 89 3 bliczeni

2 o £ £ N N §5 € T g © obliczenia, proste

§ ¢ % % 2 s

= § = N 3 € 4 nowe, tektst, informacje, logika
g 3
find (=8
N w

Zrodto: opracowanie wlasne

Otrzymano cztery klasy, w tym jedng jednoelementowa — jest to skupienie nr
2 zawierajgce wylacznie umiejetno$ci w zakresie obstugi urzadzen technicznych,
co oznacza, ze poziom tej kompetencji charakteryzuje si¢ duzg odrebnoscig i nie
wigze si¢ z deklarowaniem innych umiej¢tnosci. Skupienie nr 3 taczy kompetencje
matematyczne jako kategori¢ ogdlng z wykonywaniem prostych rachunkéw. Warto
zauwazy¢, ze wykonywanie zaawansowanych obliczen nie zostalo przytaczone do
tej klasy, lecz stanowi element skupienia nr 1 obejmujgcego ponadto wszystkie
rozpatrywane kompetencje informatyczne, zarobwno na poziomie podstawowym,
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jak i specjalistycznym. Ostatnia z wyodrgbnionych grup zawiera umiejgtnosci
zwigzane z wyszukiwaniem i analizg informacji oraz uczeniem si¢ nowych rzeczy.

Powigzania zmiennych syntetycznych reprezentujacych poszczegdlne
skupienia z charakterystykami demograficzno-spolecznymi odzwierciedlajg wspot-
czynniki eta zawarte w tabeli 1.

Tabela 1. Warto$ci wspotczynnikow eta pomigdzy zmiennymi syntetycznymi dla
kompetencji twardych i charakterystykami demograficzno-spotecznymi

. . Miejsce . Sytuacja
Nr grupy Pleé Wiek Zamiesjzkania Wyksztatcenie zaZvo don a
1 0,053 0,423 0,166 0,497 0,170
2 0,294 0,048 0,009 0,091 0,152
3 0,063 0,163 0,102 0,407 0,183
4 0,107 0,241 0,147 0,501 0,211

Zrodlo: opracowanie wlasne

Z wyjatkiem skupienia nr 2 (obsluga urzadzen) najwyzsze warto$ci miary
otrzymano dla poziomu wyksztalcenia. Mozna wigc stwierdzi¢, ze ten czynnik
w najwiekszym stopniu jest zwigzany z oceng kompetencji twardych,
w szczegblnosci wysoko z umiejetnosciami dotyczacymi analizy informacji oraz
kompetencjami informatycznymi w powigzaniu z wykonywaniem zaawanso-
wanych obliczen. Nalezy réwniez podkres§lic wysoki stopien powigzania zmiennej
syntetycznej dla skupienia nr 1 z wiekiem ankietowanych, co wiaze si¢ z lepsza
znajomos$cig nowoczesnych technologii przez ludzi mtodych. Z kolei umiejetnosé
obstugi urzadzen pozostaje w zaleznosci z plcig respondentdow, co wynika z lepszej
samooceny mezczyzn w tym zakresie.

Analogiczna procedura przeprowadzona dla zestawu kompetencji migkkich
wskazata na istnienie sze$ciu grup (rysunek 2).

Rysunek 2. Wyniki hierarchicznej procedury aglomeracyjnej dla kompetencji migkkich

= Nr grupy Elementy sktadowe
o 1 biuro, dyscyplinowanie,
- kierownicze, koordynacja
] 5 dyspozycyjnosé¢, wyjazdy,
o elastyczno$é
i : s .
terminowos¢, relacje,
0D W EO =0V OO =@TOO O OB = 3 . .,
SeigBgrisuEsucsise komunikatywnos$¢, kontakty, grupa
2282 g2w2 8=
= C==nN ) c oo N C . . 71 Zn
g § F38% g_g = % g s % é & £ 4 przedsigbiorczo$¢, kreatywnosc,
= o O N @ E 2 o . . .
== 8 58 T é’ g3 samoorganizacja, decyzje
& s g o § 5 stres
=l g s 0
6 konflikty

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Istnieja dwa rodzaje umiejgtnosci, ktore stanowia odrgbne klasy, mimo iz
w badaniu Bilans Kapitalu Ludzkiego byly rozpatrywane jako kompetencje
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szczegdlowe stanowigce sktadowe kompetencji o charakterze ogélnym. Naleza do
nich odporno$¢ na stres (skupienie nr 5) oraz radzenie sobie w sytuacjach
konfliktowych (skupienie nr 6). Wyniki aglomeracji wskazuja na podobienstwo
w ocenie zdolnosci kierowniczych oraz organizowania i prowadzenia prac
biurowych (skupienie nr 1). W skupieniu nr 2 znalazly si¢ wszystkie zmienne
reprezentujgce kwestie zwigzane z dyspozycyjnoscig. Grupa nr 3 sktada sig
z umiejetnosci interpersonalnych oraz przestrzegania termindéw wykonywania
zadan. Skupienie 4 obejmuje kompetencje zwigzane z operatywnoscia i inwencja
tworcza.

W tabeli 2 ujeto wartosci wspotczynnikdéw eta pomigdzy zmiennymi synte-
tycznymi reprezentujacymi skupienia a zmiennymi demograficzno-spotecznymi.

Tabela 2. Wartosci wspolczynnikdéw eta pomiedzy zmiennymi syntetycznymi dla
kompetencji migkkich i charakterystykami demograficzno-spotecznymi

. . Miejsce . Sytuacja
Nr grupy Pte¢ Wiek zamiest Kania Wyksztalcenie za\};o don A
1 0,071 0,157 0,132 0,444 0,233
2 0,136 0,165 0,072 0,248 0,315
3 0,077 0,156 0,072 0,352 0,237
4 0,052 0,208 0,089 0,420 0,274
5 0,018 0,090 0,015 0,137 0,130
6 0,045 0,074 0,066 0,237 0,114

Zrodto: opracowanie wlasne

Najwyzsze warto$ci wspotczynnikow wystapily w przypadku poziomu
wyksztalcenia, cho¢ zaleznoéci te sg slabsze niz dla kompetencji twardych.
W najwyzszym stopniu z wyksztalceniem koreluja umiejetnosci kierownicze
i organizowania prac biurowych (skupienie 1) oraz kompetencje ze sfery
przedsigbiorczosci i samoorganizacji pracy (skupienie 4). Kompetencje tworzace
odrebne skupienia (nr 5 i nr 6) nie s3 mocno zwigzane z zadng z rozpatrywanych
cech demograficzno-spotecznych. Warto zauwazy¢, ze ocena umiejetnosci
w bardzo niewielkim stopniu jest powigzana z plcig i miejscem zamieszkania
respondentéw. Z kolei kategoria wieku wykazuje najsilniejsza relacje ze
skupieniem nr 4, ktérego domena to przedsigbiorczo$¢.

PODSUMOWANIE

Zasadniczym wkladem artykulu jest zastosowanie rzadko uzywanego
podejscia w analizie danych ze stabych skal pomiarowych — procedury grupowania
zmiennych niemetrycznych w celu wyodrebnienia klas cech podobnych i wyzna-
czenia odpowiadajgcych im zmiennych syntetycznych. Otrzymane w ten sposob
reprezentantki skupien postuzyly do identyfikacji powigzan z charakterystykami
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spoteczno-demograficznymi respondentow, ktore okazaly si¢ by¢ najsilniejsze
w przypadku wyksztatcenia i wieku.

Nalezy zaznaczy¢, ze aplikacje metod klasyfikacji obejmuja najczesciej
wyodrebnianie skupien obiektow, a nie zmiennych. Natomiast przedstawione
w artykule odmienne podejscie, tj. grupowanie zmiennych pozwolito na redukcje
wymiaré6w 1 przedstawienie struktury ocen kompetencji w uogoélniony sposob.
Procedura ujawnila istnienie kompetencji, ktoére pozostaja w izolacji od
pozostatych, oraz umiejetnosci, ktore pozostaja ze soba w bliskiej relacji.

Efekty analiz zaprezentowanych w pracy wskazuja, ze warto sigga¢ po
specyficzne metody analityczne adekwatne dla zmiennych o charakerze
niemetrycznym. Ze wzgledu na ogranicznone ramy niniejszej pracy analizy zostaly
przeprowadzone wylacznie za pomoca hierarchicznej procedury aglomeracyjne;j.
Wykorzystana metoda daje natomiast podstawy do poglebienia rozwazan o inne
metody analiz wielowymiarowych, np. grupowanie metoda k-§rednich, co wska-
zuje na potencjalne dalsze kierunki badan. Kolejnym obszarem zainteresowania
moze by¢ wykorzystanie omoéwionych metod w celu oceny zmian zachodzacych
w zasobach kompetencji w wymiarze czasowym.
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ANALYSIS OF COMPETENCES RESOURCES USING
THE CLUSTERING METHOD FOR NONMETRIC VARIABLES

Abstract: The article presents the application of a nonmetric variables
clustering method to a study of competences resources in Poland.
The analysis is based on results from a nationwide survey on Human Capital
in Poland, including data both on hard and soft skills. The analytical
procedure allowed for grouping competences assessed similarly into clusters
and assigning to them synthetic variables — representatives, which were used
to evaluate the relationships with chosen socio-demographic characteristics.

Keywords: competences, nonmetric variables, cluster analysis



