METODY ILOSCIOWE W BADANIACH EKONOMICZNYCH
Tom XV1/4, 2015, str. 107 — 116

STRATEGIA EUROPA 2020 W OPINII POKOLENIA Y?

Agnieszka Stanimir
Katedra Ekonometrii, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
e-mail: agnieszka.stanimir@ue.wroc.pl

Streszczenie: Celem badania bylo rozpoznanie opinii 0s6b z Pokolenia Y
na temat realizacji celow strategii Europa 2020. W artykule zapre-
zentowano podstawowe zatozenia i cele strategii Europa 2020. Dokonano
charakterystyki osob nalezacych do pokolenia Y. Na podstawie odpowiedzi
respondentéw Standardowego Eurobarometru z lat 2011-2014 oceniono
waznosci dla Pokolenia Y realizacji celéw Strategii oraz kierunkow zmian
prowadzacych do wyjscia Unii Europejskiej z kryzysu finansowego i gos-
podarczego. W trakcie analizy respondentéw podzielono ze wzgledu na wiek
i moment przystapienia kraju do Unii Europejskiej.

Stowa Kkluczowe: Pokolenie Y, strategia Europa 2020

WPROWADZENIE

W artykule zaprezentowano wyniki badania realizujagcego dwa cele.
Pierwszym celem bylo rozpoznanie roéznic w postrzeganiu realizacji strategii
Europa 2020 z uwzglednieniem wieku mieszancéw Unii Europejskiej oraz
momentu przystapienia kraju do grona cztonkéw Unii. Drugim, sprawdzenie, czy
Pokolenie Y ocenia pozytywnie zmiany jakie sa wynikiem realizacji strategii
Europa 2020.

Strategia Europa 2020 jest programem dazacym do inteligentnego i zroéw-
nowazonego wzrostu gospodarki zwigzanego z szeregiem dziatan sprzyjajacych
wlaczeniu spolecznemu. Jak stwierdza José Manuel Barroso w Komunikacie
Komisji Europejskiej [Komisja Europejska 2010] ,,Rok 2010 musi by¢ rokiem
nowego poczatku. Moim pragnieniem jest, aby Europa wyszta z kryzysu

! Praca naukowa sfinansowana ze $rodkéw Narodowego Centrum Nauki w ramach
projektu badawczego nr 2012/05/B/HS4/02499.
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gospodarczego i finansowego silniejsza”. Zdefiniowane w strategii Europa 2020
cele gtowne i szczegdtowe daja mozliwos¢ zrealizowania powyzszego postulatu.

Strategia Europa 2020 obejmuje wytyczne zgrupowane w dziataniach na
rzecz pigciu celow glownych zwigzanych z zatrudnieniem, innowacyjnoscia,
edukacja, walkg z ubdstwem oraz w klimatem i energig?. Wyrdzniono rowniez
siedem inicjatyw przewodnich, z ktorych pie¢ bezposrednio przeklada si¢ na
wyzsza jakos$¢ zycia obywateli. W obszarze inteligentnego wzrostu gospodarczego
sa to europejska agenda cyfrowa, unia innowacji, mobilna mtodziez. W obszarze
wzrostu gospodarczego sprzyjajacego wilaczeniu spotecznemu utworzono dwa
programy: program na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia oraz europejski
program walki z ubostwem. W kazdej dziedzinie jaka obejmuja cele strategii,
analizowanych jest wiele wskaznikéw, ktore pozwalaja oceni¢ realizacje
ustalonych w 2010 roku dtugookresowych kryteriow.

Osoby miode mieszkajace w Unii Europejskiej powinny najwiecej
skorzysta¢ z efektow realizacji strategii Europa 2020. Zatem poznanie opinii
o strategii Europa 2020 osob nalezacych do Pokolenia Y jest bardzo wazne.
Pokolenie Y, to najmtodsze osoby na rynku pracy, studiujgce lub konczace nauke
na poziomie $rednim. Ich umiejetnosci postugiwania si¢ nowymi technologiami sa
o wiele wyzsze niz osOb starszych. Zatem Kkorzystanie z rozwigzan agendy
cyfrowej, ktora jest jedng z inicjatyw przewodnich stuzacych inteligentnemu
wzrostowi gospodarki, jest dla tych osob bardzo wazne, gdyz powoduje rowniez
lepsze mozliwosci zatrudnienia a tym samym ograniczenie wykluczenia
spotecznego. Opinia 0s6b z Pokolenia Y na temat realizacji strategii Europa 2020
daje mozliwo$¢ oceniania realizacji tego projektu nie tylko jako realizacji
wskaznikéw, ale rowniez przydatnosci w zyciu prywatnym i zawodowym.

Pokolenie Y, to osoby urodzone w dwoch ostatnich dekadach XX wieku.
W literaturze mozna znalezé wiele réznych okreslen opisujacych te grupe:
mileni$ci, nastepne pokolenie, i-pop generation, e-generation. Dwudziestoletnia
roznica wieku, do§wiadczenia zyciowe i zmieniajaca sie technologia sprawiaja, ze
nie mozna uzna¢ tej grupy osob jako jednorodng. Pokolenie Y to osoby, ktorych
kazdy kolejny rocznik dorastal z coraz powszechniejszym dostgpem do nowych
technologii, w otoczeniu telefonii cyfrowej i Internetu [Barwinska-Matajowicz,
2011]. Gentry i in. [2011] okres$laja ich jako "grew up in the digital age". Internet
dla Pokolenia Y, to miejsce, gdzie poszukujg wszystkich potrzebnych informacji.
Cechami, ktore ich charakteryzuja i jednocze$nie wskazuja na odrgbnosci wobec
innych pokolef, s3: wielozadaniowos$¢, state dokonywanie Kilku wyborow
jednoczesnie [Parment 2013], ciggle oczekiwanie i przeprowadzanie oceny,
nieustajace konieczno$¢é posiadania motywacji i bodzcéw do dziatania. Powyzej
wymienione cechy powoduja, ze osoby z Pokolenia Y wymagaja wskazania drogi
postepowania, nie podejmujac kluczowych decyzji [Gursoy i in. 2008]. Wedtug
0s6b nalezacych do wskazanej kohorty wieku praca powinna umozliwiac realizacje

2 Wiecej na ten temat na stronie internetowej Komisja Europejska-Europa 2020.
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prywatnych zainteresowan i celow. Osoby te sg pewne siebie i jasno precyzuja
swoje oczekiwania [Bakowska 2013]. Rownowaga miedzy zyciem prywatnym
i praca jest ich mottem zyciowym.

ZRODLO DANYCH

Z uwagi na cel badania, niezbgdne byto wykorzystanie subiektywnych ocen
Europejczykéw na temat strategii Europa 2020. Z tego wzgledu wybrano dane
pochodzace ze Standardowego Eurobarometru 75.3 oraz 82. 3% Standardowy
Eurobarometr jest to badanie opinii publicznej prowadzone cyklicznie przez sektor
analiz publicznych Komisji Europejskiej. Badanie na tematy zawarte w pierwszej
ze wskazanych ankiet odbyto si¢ wiosng 2011 roku, natomiast druga ankieta byta
zrealizowana jesienia 2014 roku. W Standardowych Eurobarometrach
zamieszczane sg niezmiennie od 2010 roku, trzy pytania na temat strategii Europa
2020. W badaniu wykorzystano odpowiedzi na dwa z nich, podawane przez osoby
w wieku 18-67 lat:

1. QBI: Ocena waznosci realizacji celow dla wyjscia przez Uni¢ Europejska z
kryzysu finansowego i gospodarczego (oceny od 1 — w ogdle niewazne do 10 —
bardzo wazne): zwigkszenie wsparcia dla polityki w dziedzinie badan
1 rozwoju oraz przeksztalcenie wynalazkow w produkty (QB1 1), poprawa
jakosci 1 atrakcyjnosci unijnego systemu szkolnictwa wyzszego (QB1 2),
rozwodj e-gospodarki za pomoca superszybkiego Internetu w obrebie UE
(QB1_3), wspicranie gospodarki, ktora zuzywa mniej zasoboéw naturalnych
i emituje mniej gazéw cieplarnianych (QB1_4), pomoc w zwigkszeniu
konkurencyjnosci  bazy  przemystowej UE  poprzez  promowanie
przedsigbiorczosci 1 rozwijanie nowych umigjetnosci (QB1_5), unowo-
czesnienie rynkow pracy w celu zwigkszenia poziomu zatrudnienia (QB1_6),
pomoc dla oséb ubogich i wykluczonych spotecznie oraz umozliwienie im
odgrywania aktywnej roli w spoteczenstwie (QB1_7);

2. QB3: Czy Unia Europejska (na podstawie znajomo$ci priorytetdw) idzie
w dobrym kierunku, by wyj$¢ z kryzysu i stawi¢ czoto nowym globalnym
wyzwaniom (oceny od 1 — w dobrym kierunku, 2 — w ztym kierunku, 3 — ani
w dobrym/ani w ztym, 4 — nie wiem).

Respondentow podzielono na grupy wiekowe, wyrdzniajac trzy podgrupy
w ramach pokolenia Y: 18-24 lat, 25-29 lat, 30-34 lat oraz grup¢ 35-67 lat.
Uwzgledniajac moment przystapienia do Unii Europejskiej dokonano podzialu

3 European Commission (2014) Eurobarometer 75. 3 (2011) TNS Opinion & Social,
Brussels [producer], GESIS Data Archive, Cologne. ZA5481 Data file Version 2. 0. 1,
d0i:10.4232/1.11852; European Commission, Brussels (2015) Eurobarometer 82. 3
(2014) TNS Opinion, Brussels [producer] GESIS Data Archive, Cologne. ZA5932 Data
file Version 2. 0. 1, doi:10.4232/1.12259.
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krajow na trzy grupy: 1 — kraje, ktore przystapity do UE przed 2004 r., 2 — kraje,
ktore przystapity do UE w 2004 r., 3 — kraje, ktore przystapity do UE w 2007 r.

PREZENTACJA WYNIKOW ANALIZY

W Standardowym Eurobarometrze przed pytaniami dotyczacymi oceny
strategii Europa 2020 nie ma postawionego pytania dotyczacego ogdlnej wiedzy na
temat tej strategii. Opinia Europejczykow jest od razu gromadzona ze wskazaniem
celow zwigzanych z wyj$ciem Europy z kryzysu. Nie ma zatem mozliwosci
okreslenia faktycznej znajomosci strategii Europa 2020. Dopiero pytanie trzecie
(QB3) gromadzi opinie na temat kierunku zmian wywotanych realizacjg strategii
Europa 2020. W analizie pytan wybranych ze Standardowych Eurobarometrow
najpierw skupiono si¢ na pytaniu QB3 a nastepnie na pytaniu QB1.

Na Rysunku 1 (a, b, ¢) zaprezentowano udziaty ocen Europejczykow z 2011
roku wobec strategii Europa 2020 na podstawie odpowiedzi udzielonych na pytanie
"Czy Unia Europejska (...) idzie w dobrym kierunku, by wyjs¢ z kryzysu ...".

Rysunek 1 zawiera trzy wykresy, odrebnie dla wyréznionych grup krajow,
obrazujace udzialy odpowiedzi na postawione pytanie z uwzglednieniem podziatu
na cztery grupy wieku. Respondenci mogli wybra¢ jedng z czterech odpowiedzi.
W kazdej grupie krajow oraz w kazdej grupie wieku najczgsciej wybierang w 2011
roku byta odpowiedZ wskazujaca, ze zmiany wynikajace z realizacji priorytetow
strategii Europa 2020 idg w dobrym kierunku.

W 2011 r. w panstwach, ktore nalezaty do UE przed 2004 r. w poréwnaniu
do dwoch pozostatych grup krajow, jest najmniej osob, ktore pozytywnie oceniaja
zmiany wywolane realizacja celow strategii Europa 2020. W panstwach, ktore
przyjely cztonkostwo w Unii przed 2004 r. jest mniejszy udziat osob w wieku 35-
67 lat, ktore oceniajg zmiany jako idagce w dobrym kierunku (Rysunek 1 a).
Natomiast nie mozna stwierdzi¢, ze udzial os6b w tym wieku, ktére oceniajg
zmiany negatywnie jest znaczaco wyzszy niz udzial oséb z Pokolenia Y pre-
zentujacych taka opinie. Wérdd osob spoza Pokolenia Y jest wiele takich, ktore nie
potrafig oceni¢ tych zmian (odpowiedz "nie wiem"). W panstwach, ktore
przystapity do UE w 2004 r. ponad 60% osob w wieku 18-29 lat ocenia zmiany,
ktore sa efektem omawianej strategii jako pozytywne (Rysunek 1 b). Udziat osob
powyzej 29 roku zycia, ktore pozytywnie oceniajg te zmiany jest nizszy. Wsrod
0s0b 30-67-letnich wyzszy byt udziat osob, ktore twierdzily, ze Unia Europejska
idzie w ztym kierunku by wyj$¢ z kryzysu. W pozytywnej ocenie kierunku zmian
zachodzacych w Unii Europejskiej najmniejsze rdznice w udziatach osob
z czterech grup wieku mozna zauwazy¢ w krajach, ktore przystapity do Unii
Europejskiej w 2007 roku — 60% zaréwno mtodszych jak i starszych os6b ocenia
zmiany jako idace w dobrym kierunku (Rysunek 1 c). W krajach tych, niezaleznie
od wieku, jest najmniejszy udzial osdb (w porownaniu do pozostatych dwoch grup
krajow), ktore oceniajg zmiany jako niekorzystne.
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Rysunek 1. Opinie Europejczykéw w 2011 roku — pytanie QB3
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie European Commission (2014) oraz European
Commission (2015)
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Rysunek 2. Opinie Europejczykéw w 2014 roku — pytanie QB3
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Kolejny rysunek prezentuje ocene zmian nastgpujacych wskutek realizacji
strategii Europa 2020 w 2014 roku (Rysunek 2).

Na Rysunku 2 (a, b, ¢) zaznaczono najwyzszy udziat osob w 2011 r. (linia
pozioma), ktéore pozytywnie ocenialy kierunek zmian bedacych efektem
wypeienia celow strategii Europa 2020 — w kazdym przypadku byty to opinie
0s0b z najmlodszej grupy wieku.

Pozytywne oceny (niezaleznie od wieku) mieszkancow panstw, ktore
przystapity do Unii Europejskiej przed 2004 r. nie zmienity si¢ znaczaco (Rysunek
2a). W 2014 r. w porownaniu do roku 2011 wzrdst udziat osob powyzej 29 roku
zycia, ktore sceptycznie ocenity efekty dziatan Unii Europejskiej na rzecz wyjscia
z kryzysu.

W panstwach, ktore przystapilty do Unii Europejskiej w 2004 r. udziat oséb
w wieku 18-34, ktore pozytywnie ocenity w 2014 r. dziatania Unii na rzecz wyjScia
z kryzysu jest nizszy niz w 2011 r. Natomiast dla osdb z najstarszej grypy
odnotowano wzrost udzialu o0s6b pozytywnie oceniajacych te dzialania. Warto
roOwniez zauwazyC, ze udzial oséb z tej grupy panstw cztonkowskich, ktore
negatywnie oceniajg efekty dzialan w ramach realizacji celow strategii Europa
2020 byt w 2011 r. nizszy niz w 2014 r. Wzrosly znaczaco udzialy osob we
wszystkich grupach wieku, ktore nie oceniajg pozytywnie, ani negatywnie zmian
zachodzacych w trakcie realizacji celow strategii.

Pytanie QB1 Standardowego Eurobarometru zbudowano na 10-cio
stopniowej skali porzadkowej. Uwzgledniajac opinie Europejczykéw na temat
siedmiu priorytetdéw uzyskano pomiar na skali Stapela. Wyniki badania opinii
mozna by zaprezentowa¢ w postaci profili semantycznych, jednak bytyby one
nieczytelne ze wzgledu na mate zroznicowanie wartosci (Tabela 1).

7 analizy wartosci profili zamieszczonych w Tabeli 1 mozna wywnio-
skowaé, ze w obydwu rozpatrywanych okresach, priorytety strategii Europa 2020
byly bardzo wysoko oceniane przez Europejczykow. Priorytet UE na rzecz
wsparcia dziatan w dziedzinie badan i rozwoju (QB1 1) byt w 2011 r. wyzej
oceniony przez wszystkich mieszkancow panstw, ktore przystapity do UE w 2004
i 2007 r. W 2014 r. wzrosta wazno$¢ dziatah w tym zakresie w krajach, ktore
przystapity do Unii w 2007 r. Kolejny priorytet — poprawa jako$ci szkolnictwa
wyzszego (QB1 2) — byt w 2011 r. wskazywany jako bardzo wazny przez
pokolenie Y w krajach, ktore najpozniej uzyskaty cztonkowstwo, dodatkowo ocena
ta jeszcze bardziej wzrosta w 2014 r. w tych krajach, wérdd oséb w wieku 18-24
lata. W 2014r. w porownaniu do 2011 r. w ocenie respondentéw z krajow, ktore
przystapity do UE przed 2007 r. nastgpil wzrost wazno$ci priorytetu w dziedzinie
zmnigjszania zuzycia zasobow naturalnych i emisji gazéw cieplarnianych.
W krajach, ktore przystapity do UE przed 2004 r. i w 2007 r. wsrodd osob w wieku
18-29 oraz 35-67 odnotowano w 2014r. w porownaniu do 2011 r. wzrost waznosci
priorytetu w obszarze walki z ubostwem 1 wykluczeniem spotecznym.

Dla pozostalych priorytetéw nie odnotowano znaczacych zmian w ocenie
wazno$ci dokonanej przez respondentow.
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Tabela 1. Opinie Europejczykow w latach 2011 i 2014 — pytanie QB1

grupy wieku w grupach krajéw w zalezno$ci od momentu
przystapienia do UE
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie European Commission (2014) oraz European
Commission (2015)

Rozwinieciem analizy profili moze by¢ analiza korespondencji dla macierzy
Burta. W tym celu nalezy kazdy wariant pytania QB1 potraktowa¢ jako odrebna
zmienng 0 10 kategoriach. W analizie uwzglgdnion0o réwniez zmienne opisujace
wiek oraz moment przystapienia kraju do UE. Rzeczywisty wymiar przestrzeni
rzutowania punktow wynosi 68. Redukcja wymiaru do przestrzeni R? daje
mozliwo$¢ zachowania jedynie 10% rzeczywistych powigzan migdzy kategoriami
zmiennych. Na Rysunku 3 zaprezentowano rozrzut punktdow w przestrzeni R?
uzyskany dla danych z 2014 r. Punktow jest bardzo duzo w zwigzku z czym
interpretacja relacji migdzy kategoriami zmiennych na podstawie oceny wzrokowej
jest niemozliwa. Po sprawdzeniu kryterium osypiska dla warto$ci wiasnych.
Nalezy wskaza¢ jako najlepsza przestrzen rzutowania punktow, przestrzen
dziewigciowymiarowa. Z tego wzgledu do oceny powigzan miedzy kategoriami
zmienny wykorzystano klasyfikacje hierarchiczng metoda Warda, przeprowadzona
na podstawie wspotrzednych obliczonych dla rzutowania punktow w przestrzeni
R% Z wyr6znionych po zastosowaniu klasyfikacji grup mozna wskaza¢ dwie
najwazniejsze zawierajace informacje o tym, ktore kategorie opisujace priorytety
strategii Europa 2020 s3 najwazniejsze dla respondentow. W 2014 r. najbardziej
charakterystyczng oceng dla wszystkich respondentéw z krajow, ktére przystapity
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do UE przed 2004 r. i w 2004 r. jest wartos¢ 8 na dziesieciostopniowe] skali
waznos$ci przyznana dla wszystkich priorytetow strategii. Natomiast w krajach,
ktore przystgpity w 2007 r. do UE w 2014 r. ocena najwyzsza w najpetniejszy
sposob odzwierciedla opinie respondentéw o priorytetach strategii Europa 2020.

Rysunek 3. Opinie Europejczykow w latach 2014 — pytanie QB1 — wyniki analizy
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3 r 0,154 2437 18671
—_ F [3 0,164 2,168 20,839
E r "
=N 7 0,151 2,002 22,840
= r
= 2 E 0,141 1,861 24,701
] r 5 0,131 1,737 26438
=
1
0
-1
-2
2 1 0 1 2 3 4 5 [}

0,44 (5,73%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie European Commission (2014) oraz European
Commission (2015)

PODSUMOWANIE

W literaturze dotyczacej charakterystyki Pokolenia Y, czesto pojawiaja sie
informacje, ze sg to osoby znaczgco roznigce si¢ od osdb ze starszych pokolen
sposobem  postrzegania rzeczywistoSci, obowigzkéw, pogladdéw, potrzeb
i zachowan. W trakcie przeprowadzonego badania nie udato si¢ wskaza¢ bardzo
drastycznych r6zni¢ migdzy miodymi i starszymi osobami, na temat postrzegania
celow strategii Europa 2020. Natomiast zauwazono rdznice w ocenie zasadnosci
prowadzenia dzialan wynikajacych z realizacji tej strategii wérdd osob, ktore
zamieszkujg kraje, ktore przystapity do Unii Europejskiej przed 2004 r., w 2004 r.
oraz w 2007 r. Tu réznice wystepuja miedzy mieszkancami poszczego6lnych krajow
bez wzgledu na wiek. W przypadku analizy pytania QB3, najmniejsze rdznice
w opiniach migdzy grupami wieku wystepuja W krajach, ktore przystapity do Unii
Europejskiej w 2007 r. W krajach cztonkowskich od 2004 r. osoby z dwodch
najmiodszych grup wieku lepiej oceniajg starania Unii na wyjscie z kryzysu, niz
osoby powyzej 29 roku zycia — jednak te rdéznice opinii nie sg zbyt wysokie.
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EUROPE 2020 STRATEGY IN THE OPINION OF GENERATION Y

Abstract: The aim of the study was to identify the opinion of people from
Generation Y on the implementation of the objectives of the strategy
Europe2020. The article presents the basic principles and objectives
of the Europe 2020 strategy. The characteristics of persons belonging to
the Generation Y was made. On the basis of the respondents assessments
contained in Standard Eurobarometer from years 2011-2014, were assayed
Generation Y opinions about the objectives of the strategy and direction
of changes leading to the exit of the European Union financial and economic
crisis. During the analysis, respondents were divided according to the age and
the moment of the country's accession to the European Union.

Keywords: Generation Y, strategy Europe 2020
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